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Beste collega’s,

Wij zijn afgelopen tijd, achter de schermen, met Kubota druk bezig geweest om de garantie
vergoedingen te upgraden. Dit omdat wij de laatste jaren redelijk veel Garantie-Bulletins hebben
moeten uitvoeren en de daarbij vergoede arbeidstijden niet altijd voldoende was en de vergoeding
te laag.

Wij zijn dan ook blij jullie nu te kunnen mededelen dat na uitvoerig overleg met Kubota een aantal
verbeteringen in de garantievergoedingen zijn toegekend.

Vanaf 1 April 2020 zijn de volgende wijzigingen doorgevoerd in de vergoedingen:

- Oude uurtarief was € 41,- per uur = Nieuwe tarief € 50,- per uur

- Km vergoeding was € 0,54 ct/km - Nieuwe tarief € 0,80 ct/km

- Tolwegen vergoeding - Betaalbewijs / Ticket indienen bij de claim
- Veerpont vergoeding - Betaalbewijs / Ticket indienen bij de claim
- Minimale arbeid (geen) - Minimale arbeid 0,3 uur

Aanpassingen in de werkwijze van het indienen van de claim:
- Vanaf heden:

e Arbeid moet gespecificeerd worden, dit is vaak nu een post met uren die niet altijd verklaard
kunnen worden.
Maak een zo goed mogelijke uitsplitsing b.v.  : Storing lokaliseren 0,25 uur
: De/montage 0,5 uur
: Reistijd 1 uur
: Schoonmaken i.v.m. olie lekkage 0,25 uur

- Toekomstige verandering:

e Er wordt door Kubota gewerkt aan een postcode systeem van startpunt tot eindpunt waar
de werkzaamheden worden uitgevoerd. Hierbij zal de afstand automatisch worden berekend
en in het claimsysteem ingevuld worden. Hou er nu dus al rekening mee dat de postcode van
de werklocatie opgegeven wordt !

Dit is nog niet actief maar gaat wel komen in de toekomst.

Wij denken dat deze verbeteringen jullie ondersteunen om de garantie werkzaamheden actief en
met beperkte kosten uit te kunnen blijven voeren.
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